
Automatic 
Order Ingestion
I tuoi ordini: dalla casella email al
gestionale, senza data entry



Identifica ed estrae ordini e fatture da
email e cloud

Riconosce i testi anche nelle
immagini (OCR)

Estrae tutto l'ordine: cliente, prodotti,
quantità, prezzi, condizioni, luogo e
data di consegna, inclusi campi custom 

Aggiorna di continuo le anagrafiche,
sempre allineate al gestionale

Monitora e pulisce i database:
anagrafiche, listini e condizioni

Segnala con un alert ogni dubbio su
quanto estratto

Ogni ordine arriva in formati diversi. Il tuo gestionale
lo riceverà sempre uguale.

 

Automatic Order Ingestion estrae in modo strutturato dati e
informazioni da ordini e fatture, indipendentemente dal
formato e da come sono impaginati, e popola direttamente il
gestionale di riferimento. I documenti vengono recuperati in
automatico da e-mail, cloud o altre sorgenti: l'operatore
interviene solo quando il sistema segnala un dubbio.

“Impossibile automatizzare l'import degli ordini:
i template sono tutti diversi”

Dall'ordine al gestionale, 
in automatico

LE SFIDE PER LE PMI

FALSI MITI

“I clienti possono usare terminologie e lingue
diverse”

“Per inserire un ordine serve sempre la discrezionalità
umana”

Automatic Order Ingestion automatizza l'import di ordini e fatture nel gestionale aziendale. Combina modelli di AI e algoritmi
deterministici per recuperare i documenti, leggerli ed estrarne ogni dato rilevante, verificando al tempo stesso la coerenza con
anagrafiche, listini e condizioni dell'azienda.

Qualsiasi formato Zero data entry

OVERVIEW DEL PRODOTTO

Dati sempre coerenti
controlli continui su anagrafiche,
listini e condizioni

Formati disparati: ogni cliente e ogni fornitore invia ordini e
fatture con il proprio template, spesso in lingue diverse.

>

Data entry manuale: un operatore legge ogni documento e
ricopia prodotti, cifre, aliquote, date e condizioni nel
gestionale.

>

Errori inevitabili: la trascrizione a mano espone a errori
difficili da intercettare, che si propagano a valle.

>

Dati non allineati: condizioni non previste o prezzi diversi da
listino emergono solo quando il danno è fatto.

>
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dalla casella email direttamente
al gestionale

ogni cliente, ogni layout, ogni
lingua



Nessun template da configurare Disallineamenti intercettati in automatico
Il sistema legge ordini e fatture da PDF o immagini,
qualunque sia la loro impaginazione: non servono
modelli predefiniti per ciascun cliente o fornitore.
Riconosce i testi anche nelle immagini e gestisce
documenti scritti in modo diverso.

Ogni ordine viene confrontato con anagrafiche, listini
e condizioni dell'azienda. Prezzi diversi da listino,
condizioni non previste o dati incoerenti generano
un alert, prima che l'errore arrivi a valle.

Dalla casella email al gestionale
I documenti vengono individuati e recuperati in
automatico dalle caselle email o dal cloud. I dati
relativi a cliente, prodotti, quantità, prezzi unitari,
condizioni e consegna vengono inseriti direttamente
nel gestionale.

L'operatore interviene solo quando serve
Il lavoro di routine è automatico: l'operatore non
riporta  più i dati manualmente, ma verifica
soltanto i casi segnalati dal sistema. Anagrafiche,
listini e condizioni restano aggiornati e puliti.

IL VALORE PER LA TUA AZIENDA

Tempi di lavorazione ridotti del 90%: il lavoro manuale dell'operatore si riduce drasticamente, perché la lettura
e l'inserimento degli ordini diventano automatici.

>

Costi più bassi: meno ore di data entry e meno costi legati all'inserimento manuale e alla correzione degli
errori.

>

Errori eliminati: i dati passano dal documento al gestionale senza trascrizioni manuali.>

Dati sempre affidabili: controllo costante di coerenza, correttezza e aggiornamento di anagrafiche, listini e
condizioni.

>
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Richiedi una demo!

Controllo di lettura: alert sui dati dubbi da confermare

√

√

√
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√

√

√
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√

√

√

√

Estrazione di dati strutturati degli ordini

Aggiornamento quotidiano (anagrafiche, listini e condizioni)

Controllo di coerenza: ambiguità rispetto alle anagrafiche

Features 
Matrice comparativa delle versioni Premium

WORKFLOW
Automatic Order Ingestion monitora le caselle email e le altre sorgenti configurate, individua ordini e fatture e ne estrae i
dati, leggendo i contenuti anche dalle immagini. I dati estratti popolano direttamente il gestionale, oppure - in caso di
incongruenze - passano attraverso l’analizzatore di incongruenze, che li confronta con anagrafiche, listini e condizioni,
segnala all'operatore eventuali dubbi e trasferisce poi i dati nel gestionale.

Popolamento automatico del gestionale interno

Accesso diretto alle caselle email che ricevono gli ordini

OCR: riconoscimento dei testi nelle immagini

Interrogazione in linguaggio naturale

Smart

L'automazione giusta 
per ogni flusso di ordini
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Caselle e-mail 

Validazione umana

Motore di order
ingestion

lettore ed estrattore dati
(testi e immagini)

Analizzatore di
incongruenze

dati dubbi o incoerenti
Cloud

Altre sorgenti

import diretto

non conforme

Gestionale
ordini e fatture strutturati,

anagrafiche aggiornate
conforme



La scienza dei dati al servizio delle aziende 
Sinte sviluppa business software basati su modelli statistici
avanzati e algoritmi di AI.
Dal 1999, trasformiamo i dati in strumenti decisionali
concreti che potenziano le strategie aziendali e la gestione
operativa. Cosa possiamo fare per il tuo business?
Ti aiutiamo a sviluppare forecast, ottimizzare investimenti,
analizzare il mercato in profondità, automatizzare processi,
personalizzare esperienze, intercettare cambiamenti.
E molto altro.

Avanguardia tecnologica 
Sinte sviluppa soluzioni basate su Intelligenza Artificiale,
machine learning e modelli predittivi proprietari. Investiamo
costantemente in ricerca e sviluppo per garantire
piattaforme evolute, scalabili e integrate con gli ecosistemi
tecnologici dei clienti. 

Perché scegliere
Sinte 

Trusted by

Rigore scientifico  
Alla base di ogni progetto c’è un approccio metodologico
solido, costruito su competenze statistiche e matematiche
avanzate. Collaboriamo con il mondo accademico e integriamo
modelli validati scientificamente nei nostri sistemi,
assicurando coerenza, affidabilità e misurabilità dei risultati.

Personalizzazione intelligente 
Costruiamo su framework solidi e testati, adattando ogni
soluzione alle specifiche esigenze del cliente. Quando
necessario, sviluppiamo codice ad hoc per modificare librerie,
software o modelli, selezionando sempre la tecnologia più
adatta al contesto e agli obiettivi del progetto.

Focus sul business 
Da oltre 25 anni dialoghiamo con le aziende e comprendiamo la
necessità di bilanciare azioni immediate e strategie a lungo
termine e l'importanza di misurare i risultati. Le nostre
piattaforme si integrano con sistemi esistenti – SDI, gestionali,
CRM, software contabili – e sono progettate per supportare
management e team operativi nella gestione quotidiana e nella
pianificazione strategica.

Certificazioni e Conformità  
Sinte è certificata secondo la norma ISO/IEC 27001 e
garantisce piena conformità alla Direttiva NIS2, al GDPR e al
Modello Organizzativo 231.

www.sinte.net
info@sinte.net

Via Monte Grappa 4
20900 Monza (MB) - Italia (+39) 039 200.59.60 
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